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1. ALKALMAZASI TERULET

1.1. A VALLALKOZAS ROVID BEMUTATASA

Azonosité adatok: @

A cég neve: Flizes-Fire Tlzoltokésziilek Javité és Kereskedelmi KFT.
Telephely: 5525, Fiizesgyarmat, Somogyi Béla utca 2.
Cégvezetd: Szabb Karoly Ugyvezetd

Cégiink 1996 majus 9-én alakuit 3 3 részvételével, akik a 1980-as évek kdzepétdl rendelkez-
nek szakmai gyakorlattal.

A tulajdonosi viszony rovidesen 4 fére béviilt, 2 alkalmazott foglalkoztatasa vait sziikségesse,
valamint szerz6désben &llunk kiilsd ellendrokkel, segitve és eilendrizve munkéjukat. Jelenleg
cégiinknek 3 tulajdonosa van.

Id6kozben tagfelvételiinket kértiik a Tiizvédelmi Szolgaliatok és Vallalkozdk Szovetségébe,
melynek jelenleg is tagjai vagyunk. Evente 4 alkalommal szakmai rendezvényeket szervez,
mely szakmai képzést is jelent.

Kezdeti tigyfeleink szama folyamatosan gyarapodott, echhez elengedhetetleniil szitkséges volt a
megfeleld szinvonal biztositasa, melyet a nyereségek visszafergatdsavai oldotiunk meg, €s a
jelenlegi telephely is a cég tulajdonéba keriilt.

A fejlesztés nem csak a miiszaki fejlédésiinkben, henem a mithely korszertsiésén is tikkroz6-
dik. |

A beruhazasok soran olyan gépek, berendezések vasaridsara keriilt sor, melyek megfelelnek a
hatalyos magyar és nemzetkozi szabvany koveteiményeinek.

2004-ben kezdtiik el a telephelyen 1év6 lakohaz dtmindsitését irodava, vaiamint ennek a teljes
felajitasat. ‘

Fontos valtozas tortént a cég életében, 2004. jinius 24-én miikodési formank megvéltozott
BT-b6l KFT-vé alakultunk. Mindéségiranyitasi rendszertinket 2005. november 30-n vezettiik
be és azdta is folyamatosan mikodiet)ik.

Tevékenységiink soran tobb mint 300 iizleti partnert szoigilunk ki, ezen Gzletl partnereink
kozott jelentés szamu nagy céggel allunk kapcsolatban. LegiGbb célunk partnereink 1gényének
kielégitése, tovabba lehetdségeinkhez mérten iizleti partnereink széménak novelése.

Fo tevékenységek: g N
e Tiizolté késziilékek ellenbrzése és javitasa
.o . Tiizi vizforrasok ellendrzése és javitasa
e Tzvédelmi eszkdzok kereskedelme

A munka javitasa és a vevéi igényeknek val6 megfeielés biztositasa érdekében a vallalat veze-
tése 2005-ben bevezette az MSZ EN ISO 9001:2001 szabvinynak megfelelé mindségiranyita-
si rendszert, és elkotelezte magat a fenntartasa és a folyamatos fejlesztése irdnt. 2010-ben
tendszeriinket aktualizaltuk az MSZ EN ISO 9001:2009 szabvany kdvetelményei szerint,
majd 2018. februar 1181 4ttértiink az MSZ EN ISO 9001 :2015 szabvanyra.. | S
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MINOSEGPOLITIKA

A FUZES-FIRE Kft. a sikeres mikodése érdekében arra torekszik, hogy termékeivel, szolgal-
tatasaival elérje vevdinek teljes megelégedését, biztositsa megrendeldinek a jogszabalyi meg-
felelést a tiizvédelem teriiletén. Ehhez elengedhetetlen, hogy 2 termékeink, szolgaltatasaink
mindsége folyamatosan feleljen meg 2 vevé dltal meghatsrozoit és elvart igényeknek, illetve a
tizvédelemre vonatkozo specialis jogszabalyi kovetelményeknek, hatosdgi elvarasoknak. A
FUZES-FIRE Kft. a beszallitokkal és a vevokkel hosszu tavi kapcsolatokra wrekszik. A mi-
néségiranyitasi rendszer allando fejlesziése az ligyvezetdk feladata és feleldssége. Az ligyve-
zetk mindség irdnti elkdtelezettsége a piidamutatas, & mindségjavité tevékenységben vallalt
tudatos szerepe hitelesiti. Annak érdekében, hogv a mindségpolitikai irdnyelveknek eleget
tegylink €s ezzel himeviinket, vevéink bizalm4t erdsitsiik, a térsasdy mindségpolitikajat a ko-

vetkez8k szerint hatarozom meg:

Magaé miiszaki szinvonalil és megbizhai6 termékeket forgalmazunk, amelyek lehetévé teszik
& nSvekvd vevdi igények kielégiiését és & vevOkor bovitését. A tarsasag eredményes mikodé-
sét a szolgaltatas mindségének allands javitasival érjiik el, amely az Ggyvezetdk és minden
alkalmazott elsérendii feladatat képezi. A vevéi igények legmagzsabb szintd kielégitése érde-
kében dokumentalt mindségiranyitasi rendszeriinket az MSZ EN ISO 9601:2015 szabvany
elbirasai szerint mikddtetjiikk és folyamatosan fejleszejitk. Termékeink és szoigéltatasaink ver-
senyképességét a lehetd legalacsonyabb koltségraforditassal valdsitjuk meg. A min(’iségiréhyi-
tasi rendszeriink kiterjed beszallitoink képességének vizsgalatara és mindsitésére is. A beszal-
litékkal kialakitott egyﬁttmﬁkédéssel is elgsegitjiik termékeink megbizhat6 és egyenletes mii-
ndségét, ezzel parhuzamosan az altalunk nytjtott szolgaltatisck mindségének megfelel6ségét.
A tarsasag vezetése €és minden munkatarsa felel6s a mindségért, ismeri és érti mindség politi-
kai célkitiizéseinket. Rendszeres képzéssel és tovabbképzéssel biztositjuk munkatarsaink al-
kalmassagat, hogy mind tigyfeleink kiszolgélasaban, mind a mindség javitdsaban aktivan,

kezdeményezden és eredményesen vehessenek részt.

A FUZES-FIRE Kft. tigyvezewdje jelen nyilatkozat kéZzétételéi kisvvetéen munkatérsaitol el-

varja a minbség poliiikdval valé azonosul az aktiv kozremikodést. Minden munkatars

személyes tudasaval és felelGsségével jartljon hozz4 a tarsasag sikeréhez.

Fﬁéesgyamiat, 2018. februar 1. :
T Szabd Karoly
ligyvezetd




